CONDADO DE SAN LUIS OBISPO SALUD Y BIENESTAR

COUNTY S CONSENTIMIENTO CALMHSA CONNEX HIE

OBISPO

Nombre de Cliente ID de Cliente

CONSENTIMIENTO PARA PARTICIPAR EN CONNEX Intercambio de
informacion de salud (HIE)

OBJETIVO

Por la presente acepto, en mi nombre o en el de mi hijo/a, participar en el
Intercambio de informacién de salud (HIE) de Connex de CalIMHSA. Entiendo
qgue tengo derecho a hablar con el personal clinico sobre la informacién
contenida en las preguntas frecuentes (FAQ) y hacer preguntas adicionales
para comprender mejor el HIE.

Mi INFORMACION

Reconozco que fui informado sobre los tipos de informacién que se
compartiran en el HIE.

PRACTICAS PRIVADAS

Reconozco que me han ofrecido una copia del Aviso de practicas de
privacidad de la Agencia de Salud del Condado de San Luis Obispo, que
contiene informacion sobre el HIE y cdmo mi informacién de salud o la de
mi hijo puede usarse y divulgarse dentro del HIE.

Reconozco que me han ofrecido una copia de las preguntas frecuentes de la
Agencia de Salud del Condado de San Luis Obispo sobre el HIE que describe
informacion adicional sobre la informaciéon compartida a través del HIE.

LOS BENEFICIOS

Entiendo los beneficios de participar en Connex HIE de CaIMHSA como se
describe en las preguntas frecuentes.
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LOS RIESGOS

Entiendo los riesgos asociados con la participacién en Connex HIE de
CalMHSA como se describe en las preguntas frecuentes, ya sea que esos
riesgos se relacionen con que se comparta mi informacion o la de mi hijo/a
o con los riesgos de no participar en el HIE.

CONSENTIMIENTO INFORMADO

Al firmar, reconozco que entiendo la informacién contenida en este
documento y las preguntas frecuentes y acepto mi participacion o la de mi
hijo/a en CaIMHSA Connex.

Firma de Cliente Fecha
Firma de Padre/Guardian Fecha
Parentesco
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¢Qué es CalMHSA Connex?

CalMHSA Connex es un Intercambio de Informacién de Salud, o HIE. Un HIE
proporciona una forma de compartir informacion (datos) de salud entre
consultorios médicos, hospitales, laboratorios, centros de radiologia,
profesionales de salud conductual y otros proveedores de atencion médica
participantes a través de medios electrénicos seguros y eficientes. El
intercambio de datos siempre ha existido con los proveedores de atencion
médica. Cuando su proveedor de atencidn primaria deriva a una persona a
un especialista, el proveedor receptor siempre solicita un historial de
tratamiento para ayudar a determinar la mejor ruta de atencién. En el
pasado, esto se hacia por fax o por correo tradicional. La diferencia entre un
HIE y los medios histéricos para compartir datos es que un HIE proporciona
un intercambio mas moderno y en tiempo real de sus datos para que cada
cuidador participante se beneficie de la informacion mas reciente disponible
sobre usted de otros proveedores participantes.

¢Por qué es necesario un HIE?

Como parte de la iniciativa CalAIM del Departamento de Servicios de
Atencion Médica (DHCS) (www.dhcs.ca.gov/CalAIM/Pages/CalAIM.aspx), en
un esfuerzo por crear un sistema de salud mas coordinado, centrado en el
cliente y sistema equitativo, el DHCS implementd nuevos requisitos para las
organizaciones contratadas que requieren la participacion en un HIE como
medio por el cual se intercambian datos y, por lo tanto, mejora la
coordinacion de la atencion. Connex de CalMHSA es el HIE que eligio el
Condado de San Luis Obispo.
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¢Qué hay en mi registro de cliente CalIMHSA Connex HIE?

Su registro de cliente de CaIMHSA Connex HIE puede incluir sus
medicamentos, alergias, resultados de pruebas actuales y pasadas, y
resumenes de sus condiciones de salud pasadas y actuales. Debido a los
requisitos de interoperabilidad, los datos compartidos a través de HIE
cambian constantemente; sin embargo, los datos compartidos a través de
Connex se limitaran a los datos basicos de interoperabilidad de los Estados
Unidos (USCDI). Puede encontrar informacion especifica sobre USCDI aqui
(www.healthit.gov/isa/united-states-core-data-interoperability-uscdi). Los
registros especificos relacionados con servicios relacionados con el aborto,
atencion de afirmacion de género, registros de VIH y trastornos por uso de
sustancias tienen protecciones adicionales y no estan incluidos en la
informacion intercambiada a través de HIE en este momento. Tener acceso
oportuno a un registro médico mas completo y preciso ayudara a sus
cuidadores a trabajar juntos mas facilmente, tomar mejores decisiones
sobre su atencion, eliminar formularios redundantes y reducir errores,
especialmente en caso de emergencia.

¢Quién puede ver mis registros?

Para fines de tratamiento, pago u operaciones, solo los proveedores de
atencion médica que lo estan tratando y su personal autorizado a quienes
se les otorgan especificamente derechos a la red HIE pueden acceder a sus
registros a través de CalMHSA Connex. Por ejemplo, si uno de sus
proveedores participa en un HIE o en una red conectada, puede acceder a
su informacién de salud mantenida por sus otros proveedores que también
comparten datos electronicamente a través de un HIE. Los proveedores que
estan conectados a un HIE todavia estan sujetos a los estandares HIPAA
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aplicables que requieren que se acceda a los registros minimos necesarios
para completar un trabajo y solo se accede a los registros que pertenecen a
su trabajo. Este no es un intercambio de datos “libre” para que los
proveedores accedan a registros a los que no tienen ningun motivo valido
para acceder.

¢Como se protege mi informacion de salud?

CalMHSA Connex, junto con su cuidador, se compromete a mantener sus
registros privados y seguros. Directrices federales y estatales claras y
estrictas rigen como se puede intercambiar, ver o utilizar su informacién de
salud. La informacion que lo identifica no se vendera ni se pondra a
disposicion para otros fines. Solo aquellos que le brinden atencidon podran
ver su informacion de salud, y solo cuando sea necesario para brindarle o
coordinar su atencién, hacer referencias, enviar informes de salud publica
obligatorios o brindarle beneficios de atencién médica.

¢Qué puede hacer CalMHSA Connex HIE por mi?

Si consulta a varios médicos que participan en CalMHSA Connex HIE, es
posible que vean un panorama mas completo de su salud y tomen
decisiones de tratamiento mas informadas. El objetivo es que usted reciba
atencion coordinada de manera mas eficiente. Su informacion de atencion
médica esta disponible para los proveedores de atencién médica
participantes donde y cuando la necesiten sin demora.

¢Existen riesgos al optar por no participar?

Los derechos de los clientes son muy importantes para nosotros. En la
Agencia de Salud del Condado de San Luis Obispo, todos los clientes optan
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por no participar, lo que significa que su informaciéon no se comparte dentro
del HIE de forma predeterminada. Es su decisidn si su informacién se
transmite a través de CalMHSA Connex HIE. El objetivo de Connex es brindar
a todos sus cuidadores acceso seguro a la mejor informacion disponible
sobre su salud. Si su informacién no esta incluida en Connex, sus cuidadores
pueden tener menos informacion sobre usted al realizar un diagndstico o al
tomar decisiones con usted sobre su atencion. También habra demoras
continuas en compartir su informacion con otros proveedores, lo que podria
afectar su capacidad de obtener la mejor atencion posible en el momento
de la visita a su médico porque necesitan obtener informacién a través de
una Divulgaciéon de Informacidn general. ;Alguna vez fue a una cita con el
meédico, pero tuvieron que reprogramarla porque sus resultados de
laboratorio o de diagndstico no estaban disponibles o no se enviaron antes
de la hora de su cita? Participar en Connex podria evitar que esto suceda si
su otro proveedor esta conectado a la red de intercambio.

Quiero participar. ;:Como puedo inscribirme?

Para participar en HIE, comuniquese con su personal clinico y pidale que lo
inscriba.

Su eleccién de permanecer excluido del Intercambio de informacién de
salud no afectara su capacidad para acceder a la atencién médica. La
exclusion voluntaria no impedird por completo que sus cuidadores
compartan su informacién de salud con entidades autorizadas, cuando sea
necesario, por ejemplo, para fines de salud publica o de investigacion
permitidos o requeridos por las leyes federales y estatales. En casos de
emergencia meédica, su historial médico puede divulgarse sin su autorizacion
para que su proveedor pueda garantizar que obtenga la atencién adecuada
durante su condicion médica de emergencia.

La Agencia de Salud cumple con las leyes Federales de Derechos Civiles y no discrimina por motivos de raza,
color, origen nacional, edad, discapacidad, sexo o cualquier otra clase protegida.

Condado de San Luis Obispo Agencia de Salud
2180 Johnson Avenue | San Luis Obispo, CA 93401 | (P)805-781-4719 | (F)805-781-1273
slobehavioralhealth.org



COUNTY

‘©SAN LUIS
OBISPO

CONDADO DE SAN LUIS OBISPO SALUD Y BIENESTAR
CALMHSA CONNEX HIE -PREGUNTAS FRECUENTES

Para obtener informacién general adicional sobre los intercambios de
informacion de salud, visite este sitio web (www.healthit.gov/topic/health-it-
and-health-information-exchange-basics/what-hie).
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