
Enhanced Care Management (ECM) is a program that
gives you personalized support and connects you to
resources for your health and social needs.

Would you like help
managing your health?

Coordinate your medical, dental, and
therapy appointments

Getting connected to care
ECM teams up with you and your
providers to make sure you get the care
and support you need, when you need it:

How it works
You’ll be connected to a Lead
Care Manager who helps you
navigate your healthcare and
social support needs. They help
you find resources, such as
medical care, housing and food
assistance, and more.

Contact us: You may qualify.

ph.ecm@co.slo.ca.us www.slocounty.gov/ECM

805-781-4687 2180 Johnson Ave. SLO

This program is part of California’s CalAIM initiative to help Medi-Cal better serve people who need extra support.
ECM is voluntary. Services can last up to 12 to 18 months, but you can pause or stop at any time.

Assist you in accessing healthy food,
housing, transportation, and other
essential resources and benefits

Work with you to create a whole-person
care plan that supports your health,
social, and behavioral needs

Serving all ages at
no cost to participants.

http://slocounty.gov/ECM


Manejo Mejorado del Cuidado (ECM por sus siglas en
inglés) es un programa que le brinda apoyo
personalizado y lo conecta con recursos para sus
necesidades sociales y de salud.

Conexión con el cuidado
ECM colabora con usted y sus proveedores
para garantizar que reciba la atención y el
apoyo que necesita, cuando lo necesita:

ph.ecm@co.slo.ca.us www.slocounty.gov/ECM

805-781-4687 2180 Johnson Ave. SLO

Este programa forma parte de la iniciativa CalAIM de California para ayudar a Medi-Cal a prestar un mejor
servicio a las personas que necesitan apoyo adicional. ECM es voluntario. Los servicios pueden durar entre 12 y

18 meses, pero puede pausarlos o interrumpirlos en cualquier momento.

Para todas las edades y sin costo
alguno para los participantes.

Contáctenos: Posible que califique.

Cómo funciona
Se comunicará con usted un
coordinador de atención principal
que le ayudará a encontrar lo que
necesita. Le apoyará para
conectar con recursos como
atención médica, vivienda, ayuda
con alimentos y más.

Coordine sus citas médicas, dentales y de
terapia.

Ayudarle a acceder a alimentos saludables,
vivienda, transporte y otros recursos y
beneficios esenciales.

Trabaje con usted para crear un plan que
atienda sus necesidades de salud y
bienestar.

¿Le gustaría recibir ayuda
para mejorar su salud?

http://slocounty.gov/ECM

